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СЕКЦИЯ  

«ТЕОРИЯ УПРАВЛЕНИЯ ЭКОНОМИЧЕСКИМИ 

СИСТЕМАМИ» 

 

ОТВЕТСТВЕННОЕ ПРОИЗВОДСТВО 

И ЭФФЕКТИВНОСТЬ БИЗНЕСА: КЕЙСЫ КОМПАНИЙ 
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Калмакова Динара Танаткызы 

магистр экономических наук, преподаватель, 
Казахский Национальный университет  

имени аль-Фараби, 
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E-mail: dina.kalmakova@gmail.com 

 
В последние десятилетия для корпоративного сектора становится 

все более актуальным внедрение принципов ответственного производства 
в собственную практику для достижения целей устойчивого развития. 
Отсутствие приверженности принципам ответственного производства 
может привести к экологической деградации, нехватке ресурсов и рис-
кам для здоровья человека. Ответственное производство предполагает 
постепенное изменение производственной модели в направлении бо-
лее устойчивого будущего. Цель ответственного производства состоит 
в том, чтобы «делать больше и лучше с меньшими затратами»[8]. 

Однако в научном сообществе существует мнение о том, что 
приверженность принципам ответственного производства не способна 
сопровождаться положительными финансовыми показателями. Вопрос 
о том, могут ли инвестиции в области ответственного производства 
привести к улучшению финансовых показателей, интенсивно обсуж-
дался в течение последних десятилетий [9,10,11]. На основе анализа 
1470 производственных фирм, зарегистрированных на китайском фон-
довом рынке в период с 2008 по 2015 гг., Мао и др. выявили, что реа-
лизация принципов ответственного производства увеличивает опера-
ционные расходы [9]. 

Сонг [10] исследовал взаимосвязь между экологическим менедж-
ментом и финансовыми показателями китайских компаний в период с 
2007 по 2011 годы. Результаты показали, что экологический менедж-
мент в значительной степени положительно связан с финансовыми 
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показателями компаний. В исследовании Зенг [11] также было выявлено, 
что приверженность принципам ответственного производства оказывает 
общее положительное влияние на бизнес-показатели фирмы. Таким обра-
зом, обзор литературы показал неоднозначность взаимосвязи между 
реализацией принципов ответственного производства и показателями 
финансовой эффективности. Цель данной статьи – рассмотреть опыт 
реализации принципов ответственного производства и связанные с 
ними показатели финансовой результативности на примере кейсов 
компаний Unilever и Renault. 

Кейс компании Unilever  

Unilever – один из мировых лидеров по производству потреби-
тельских товаров повседневного спроса. Продукты компании охваты-
вают рынки более чем 170 стран мира: чай Lipton, майонез Calve, чи-
стящие средства Domestos и Cif, средства по уходу за собой Rexona, 
Sunsilk, Timotei, Dove, Axe [1]. 

Продукты компании Unilever делятся на четыре категории: това-
ры по уходу за собой, товары по уходу за домом, продукты питания и 
освежающие продукты. В категорию средств по уходу за собой входят 
антиперсперанты, средства для ухода за кожей, волосами и полостью 
рта. К брендам этой группы относятся Dove, Rexona, Sunsilk, Axe, 
Close Up и другие. Средства по уходу за домом в Unilever – это такие 
категории товаров, как кондиционеры для белья, стиральные порошки, 
мыло, а также средства для мытья посуды и очистки поверхностей. 
Известные бренды этого сегмента – Omo, Cif, Domestos и Sunlight. 
Сегмент продуктов питания включает супы, бульоны, соусы, снеки, 
майонез, заправки для салатов, маргарин, спреды. Популярные бренды 
этой продуктовой категории – Knorr, Rama, Hellmann’s и Amora. Кате-
гория освежающих продуктов включает мороженое, холодные напитки 
на основе чая, а также продукты для похудения и обогащенные вита-
минами товары первой необходимости, продающиеся в развивающих-
ся странах. Наиболее продаваемые в мире бренды этой категории – 
Heartbrand, Lipton, Slim-Fast, Becel и Flora [1]. 

Применение принципов ответственного производства 

в компании Unilever 

Для достижения максимально возможного эффекта компания 
внедряет принципы ответственного производства на примере круп-
нейших брендов. Ключевыми стратегиями, используемыми в практике 
компании являются переработка и уменьшение используемого пластика. 

Бренд OMO использует в своих бутылках от 25% до 100% пере-
работанного пластика. По всей Европе и Северной Америке Hellmann's 
также использует 100% переработанные бутылки из-под майонеза. 

http://www.sibac.info/
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Также компания прилагает усилия для сокращения общего коли-
чества пластика, используемого в упаковке. Один из способов – пере-
ход на альтернативные упаковочные материалы, позволяющие полно-
стью отказаться от пластика в некоторых продуктах. Во Франции 
бренд Skip разработал картонную коробку для капсул для стирки, ко-
торая позволяет экономить около 6000 тонн пластика в год. В Велико-
британии Carte D'Or перевела весь свой ассортимент с пластиковых 
упаковок на бумажные пакеты, пригодные для вторичной переработки, 
что позволяет ежегодно экономить 900 тонн пластика. 

Одним из наиболее успешных примеров приверженности принци-
пам ответственного производства является бренд компании Unilever – Cif. 

Разработка моющего средства Cif осуществлялась согласно сле-
дующим приоритетным этапам цепочки создания стоимости: 

1. Сырье и дизайн: бутылка содержит 50% переработанного пла-
стика. Unilever работает с партнерами, которые производят гранулы на 
50% из переработанных бутылок и на 50% из первичного ПЭТ. Таким 
образом, 418 тонн первичного полимера заменяются переработанным 
ПЭТ. 

2. Производство: концентрированная формула по сравнению с 
обычными средствами для мытья посуды позволяет потребителю исполь-
зовать меньше воды (-60%), пластика (-35%) и сократить выбросы CO2 
(-35%). 

3. Распространение: продукт производится на заводе, который не 
отправляет отходы на свалку. Производственный завод, расположенный в 
Аргентине, благодаря различным инициативам добился сокращения по-
требления энергии на 35%, выбросов углекислого газа на 25% и обра-
зования отходов на 65%. Более того, продукты доставляются к месту 
продажи с помощью гибридных транспортных средств, которые пол-
ностью или частично используют сжатый природный газ – топливо, 
которое, наряду с экономией затрат, позволяет сократить выбросы уг-
лекислого газа на километр пути до 30% по сравнению с обычными 
дизельными двигателями. 

4. Потребление: в точках продаж Unilever разработала наглядные 
материалы из биопластика, которые на 100% поддаются биологиче-
скому разложению, вторичной переработке и обеспечивают сокраще-
ние выбросов углекислого газа [7]. 

Таким образом, опыт компании Unilever отражает ее привержен-
ность принципам ответсвенного производства. На всех этапах созда-
ния, реализации и потребления ключевых продуктов компания применяет 
такие стратегии, как уменьшение потребления ресурсов и переработка, 
стремясь максимально сократить негативное влияние на окружающую 
среду.  
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Что касается финансовой результативности деятельности компании, 
то за 2020-2022 гг. наблюдается стабильный рост чистой и операцион-
ной прибыли: рост чистой прибыли составил около 36%, операцион-
ной прибыли – 29% (Таблица 1). Такие уверенные и стабильные пока-
затели роста прибыли отражают то, что применение принципов 
ответственного производства может сопровождаться положительными 
финансовыми результатами. 

Таблица 1. 

Динамика изменения показателей прибыли 

Unilever за 2020-2022 гг. 

год 
Чистая прибыль, 

млн. € 

Операционная прибыль, 

млн. € 

2020 6,073 8,303 

2021 6,621 8,702 

2022 8,269 10,755 

Примечание – составлено автором на основе [4] 

 
Таким образом, кейс компании Unilever показал, что привержен-

ность концепции ответственного производства способна привести к 
положительным финансовым результататам. При этом компания внед-
ряет такие ключевые стратегии, как переработка и уменьшение ис-
пользуемых ресурсов. 

Кейс Renault 

Группа Renault – это международная компания с французскими 
корнями, история которой насчитывает более 115 лет. Группа присут-
ствует в 128 странах и занимается проектированием, производством и 
продажей легковых и коммерческих автомобилей под тремя брендами: 
Renault, Dacia и RSM [2]. 

Renault является пионером в реализации концепции ответствен-
ного производства в автомобильной промышленности. Фокусом вни-
мания компании является продление срока службы транспортных 
средств и компонентов, а также как можно более долгое сохранение в 
пользовании материалов, и как следствие сокращение использования 
первичных материалов. 

Компания внедряет принципы ответственного производства на 
разных этапах производственного процесса: 

• восстановление компонентов транспортных средств, таких как 
коробки передач и турбокомпрессоры; 

• увеличение содержания переработанного пластика; 

• повторное использование электрических батарей. 

http://www.sibac.info/
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В конце 2020 года группа Renault основала "RE:Factory", первый 
в Европе специализированный завод замкнутого цикла по производ-
ству транспортных средств [5]. 

Направления деятельности Re-Factory 

в области ответственного производства 

Комплекс представляет собой экосистему из четырех взаимосвя-
занных и взаимодополняющих областей: 

1. Продление срока службы транспортных средств – «Re-trofit» 
Ремонт транспортных средств, преобразование тепловых транспорт-

ных средств в версии с меньшей углеродной интенсивностью, включая 
специализированную услугу 3D-печати для изготовления редких деталей. 

2. Решения для производства, хранения и управления экологиче-
ски чистой энергией – «Re-energy» 

Оптимизация срока службы батарей, продление срока службы 
использованных аккумуляторов, управление аккумуляторами с истекшим 
сроком службы и изучение новых источников энергии, таких как во-
дород. 

3. Оптимизация управления ресурсами для поддержки экосисте-
мы – «Re-cycle» 

Демонтаж транспортных средств с истекшим сроком службы, 
восстановление деталей и повторное использование материалов. Renault 
постоянно увеличивает содержание вторичной переработки в своих 
автомобилях. Большое количество переработанного пластика, повтор-
но вводимого в систему, экономит от 10% до 15% стоимости первич-
ного материала [3, с.15]. 

4. Содействие инновациям и обмену знаниями – «Re-start» 
Ускорение исследований и распространение знаний об экономике 

замкнутого цикла и ответственном производстве [5]. 
Такой комплексный подход к ответственному производству в 

компании Renault сопровождается положительными финансовыми 
результатами. В 2019 году, согласно отчету компании, выручка от ра-
бот по повторному производству составила около 120 миллионов евро. 
Валовая прибыль компании увеличилась в период с 2020 по 2022 гг. с 
7218 млн.евро до 9246 млн.евро [6]. 

Таким образом, Renault внедрила циклические стратегии на всех 
этапах жизненного цикла автомобиля, включая дематериализацию по-
средством проектирования, а также сбор и демонтаж автомобилей по 
истечении срока службы, повторное использование, восстановление и 
переработку отходов [3]. Опыт компании показывает, что стремление 
к ответственному производству способно привести и приводит к по-
ложительным финансовым результатам. 
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